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GEWINNBLICK – IHRE DIGITALISIERUNGSGESTALTER

Sie sind auf der Suche nach innovativen Kassen- und Bezahllösungen? 
Ihnen sind individuelle Beratung und persönlicher Service wichtig? 

Dann sind Sie hier genau richtig! Denn wir treiben mit Leidenschaft  
die Digitalisierung in Gastronomie und Hotellerie voran.

Gewinnblick hat das Ohr am Markt und evaluiert für Sie intensiv die 
besten Produkte und Lösungen. Unser Gewinnblick-Konzept sorgt  
für einen entspannten Arbeitsalltag:

•	 umfassende Experten-Beratung
•	 maßgeschneiderte digitale Gesamtlösung 
•	 365 Tage im Jahr bester Service vor Ort 

Gleich ob Einzelbetrieb, Filialunternehmen oder Systemgastronomie – 
mit uns werden Sie zum digitalen Vorreiter und behalten Ihren Gewinn 
immer fest im Blick.

UNSERE WERTE

Wir brennen  
LEIDENSCHAFTLICH  

für Gastronomie  
und Hotellerie. 

Wir mögen  
unsere Kunden  

und bringen  
sie VORAN.

Wir WERTSCHÄTZEN  
unsere Mitarbeiter  
und FÖRDERN sie. 

Wir tun das, was wir 
VERSPRECHEN, und 
haben SPAß dabei. 

Wir kommunizieren 
TRANSPARENT.

Wir agieren EHRLICH, 
integer und loyal.



GEWINNBLICK.  
Ihr starker Partner für  
Gastronomie und Hotellerie.
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DARUM GEWINNBLICK!

Expertise aus Leidenschaft.
Zapfen Sie unser Wissen an! Kaum einer bringt so  
viel langjähriges Know-how in der Gastronomie und  
Hotellerie mit. Nutzen Sie höchste Beratungsqualität 
und die Branchentipps der Besten für Ihren Erfolg.

Die perfekte Lösung für Sie.
Mit uns sprechen Sie über Prozesse und Ihre  
Bedürfnisse statt über technische Funktionen –  
die haben wir selbstverständlich trotzdem parat.  
Wir hören Ihnen zu und setzen aus unserem Portfolio  
Ihre digitale Gesamtlösung zusammen: rechtssicher, 
finanzamtkonform und nachhaltig.

Digital, innovativ, zukunftsweisend.
Als Digitalisierungsgestalter kombinieren wir die besten 
Produkte der innovativsten Lieferanten für Sie, erstellen 
ausgeklügelte Prozessanalysen und gewinnbringende 
Konzepte. Unser Ziel: Wir machen Sie zum Vorreiter  
Ihrer Branche.

Persönlich und nah – 365 Tage im Jahr Service vor Ort.
Gewinnblick steht für außerordentlichen Service:  
per Telefon, Online-Support und flächendeckendem 
Vor-Ort-Service über unsere zahlreichen Standorte. 
Damit es im Notfall richtig schnell geht.



 Der Name Gewinnblick und unser Motto 
Sehen, was wirklich zählt. sind klare Kunden-
versprechen. Denn wir bieten sehr viel mehr 
als nur ein Kassensystem. 

Das Gewinnblick-Konzept vereint umfassende 
Beratung mit der Auswahl der besten Produkte 
und flächendeckendem Service vor Ort.

Das Ergebnis: Mit uns haben Sie effektivstes 
Bonieren, bargeldloses Bezahlen am Tisch,  
finanzamtkonforme Abrechnung sowie  
rentable Waren- und Personal-Einsatzplanung 
im Griff. 

Und vor allem behalten Sie Ihren Gewinn 
im Blick. Das ermöglicht Einsparungen und 
mehr Zeit für Ihre Gäste. 

Michael Ebner
CEO von Gewinnblick

ALLES AUF EINEN BLICK. 
Das ist Gewinnblick.

14.000  
KUNDEN 

85  
MITARBEITENDE

10 
STANDORTE
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365 TAGE IM JAHR  
SERVICE VOR ORT

ÜBER 40  
JAHRE ERFAHRUNG
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BAUSTEINE FÜR IHREN ERFOLG. 
Modular auswählbar für ein vernetztes Ganzes.

BACKOFFICE

WARENWIRTSCHAFT

Filial- / Zentralverwaltung1

Personal-Einsatzplanung2

CRM, Marketing & Loyalty4

Eventplanung5

Digitales Kassenbuch3

Bestandskontrolle & Einkauf

Lieferanten-Schnittstellen

1

2

1

2 1

3

4

6

2
5

3

4

5

2

1
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SELF-ORDERING

HOTEL-REZEPTION

KÜCHE

TAKE-AWAY  
ABHOLSTATION

Digitale Speisekarte1

Kassensystem1

Schnittstelle Hotelsoftware1

Küchenmonitoring1

Servicemonitor2

Online-Bestellung2

Mobile Kasse / Bezahlsystem2

Bezahlsystem2

Tischreservierung4

Digital Signage5

Self-Ordering /  
Digitale Speisekarte

6

Schankmonitoring3

1 2

1

RESTAURANT
LIEFERSERVICE1

2

Menüplanung3

3

2



Jeder Betrieb hat seine eigenen Abläufe und 
unterschiedliche Bereiche, die bedient werden 
müssen. Deshalb ist die perfekte Auswahl Ihrer 
Kassenlösung auch die Grundlage für Ihren Erfolg.

Egal ob stationär oder mobil, einfaches Handheld, 
filialübergreifende Hybrid- oder reine Cloud- 
Lösung – wir analysieren Ihre Bedürfnisse und 
kommen so gemeinsam zu Ihrem optimalen  
Kassensystem.

Mittlerweile ist die Kasse das Herzstück Ihres  
Betriebs. In ihr laufen nicht nur Kassier- und  
Bezahlvorgänge zusammen, sondern sie kann 
durch clevere Ergänzungen für erhebliche Ent-
lastung im Alltag sorgen und ermöglicht wichtige 
Einblicke in Zahlen, Erfolge und Produktivität.
 
Angebundene Drittsysteme wie Schankanlagen, 
Kaffeemaschinen, Küchenmonitore, Hotelsoft-
ware etc. sowie die Verknüpfung zur Buch- 
haltung / DATEV machen die Kasse zu Ihrem 
Steuerungsinstrument und Erfolgsmotor in einem.

IHR GEWINNBLICK-PLUS ...

•	 Intuitiv bedienbar 
•	 Modular erweiterbar
•	 Schnittstellen zu allen 
	 marktrelevanten Systemen
•	 Stark im Reporting
•	 100 % finanzamtkonform 
	 bzgl. GoBD-, KassenSichV, TSE

... UND IHRE VORTEILE DARAUS

•	 Optimierte Prozesse 
•	 Mehr Zeit am Gast
•	 Entlastetes Personal
•	 Ø 15 % mehr Umsatz

UNSER INNOVATIVES KASSENSYSTEM. 
Das Herzstück Ihres Erfolgs.
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 Wichtig war uns bei der Entscheidung, ein sicheres 

und finanzamtkonformes Kassensystem für die 

Zukunft zu erhalten. Auch das Küchenmonitoring hat 

uns von Anfang an überzeugt. Die Auswertung 

im Reporting und das Zusammenspiel mit unserer 

Hotelsoftware funktionieren einwandfrei.  

Tim Wetzel
Geschäftsführer Hotel-Restaurant Schwanen Metzingen



Gäste stehen unter Zeitdruck und möchten 
schnell bedient und kassiert werden.  
Einfache Lösung: Die Girocard, Kreditkarte 
oder das Smartphone gezückt, bezahlt,  
fertig. Kontakt- und bargeldloses Bezahlen  
ist zum Standard geworden.

Wir kümmern uns für Sie um die schnelle 
und einfache Abwicklung des Bezahlvorgangs. 
Profitieren Sie dabei von der digitalen 
Gesamtlösung aus Kasse und Bezahlsystem.

Denn als kaufmännischer Netzbetreiber sind 
wir nicht Vermittler, sondern Gestalter der 
Bezahlsysteme. Das heißt, wir haben Einfluss 
auf die Innovation und Weiterentwicklung der 
Hard- und Software und bestimmen – 
von der Beratung bis hin zur Auslieferung  
und Betreuung – unsere Prozesse selbst!

BEZAHLSYSTEME NEU GEDACHT. 
Bargeldloses Bezahlen am Tisch und 
mobile Kasse wachsen zusammen.

IHR GEWINNBLICK-PLUS ...

•  �Starkes Powerpaket aus Bezahlterminal, 
    mobiler Kasse, Gürteldrucker und 
    Datenaustausch
•  �Bezahlterminals als perfekte Ergänzung 

zur mobilen Kasse (Orderman etc.)
•  Belegdruck am Gast via Gürteldrucker   		
    oder E-Bon
•  Schneller und fehlerfreier Kassiervorgang 	    
•  Transparente Abrechnung inkl. Trinkgeld
•  100 % finanzamtkonform und 
    kassensturzfähig 

... UND IHRE VORTEILE DARAUS

•  �Mehr Umsatzpotenzial
•  �Schnellerer Tischumschlag
•  Weniger Laufwege
•  Modernes Image
•  Unkomplizierter Tagesabschluss
•  �EIN Ansprechpartner für Kassen-  

UND Bezahlsysteme
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 Gewinnblick bietet mir Kassen- und Bezahlsysteme 

aus einer Hand. Auf eines kann ich mich darum immer 

verlassen: eine für mich perfekt abgestimmte Lösung 

einzusetzen und schnelle, kompetente Unterstützung 

bei Fragen. 

Markus Göppner
Augustinerbräu Theresienhof Ingolstadt



REVOLUTIONÄRES MONITORING. 
Digital-Turbo für Küche und Schank.

IHR GEWINNBLICK-PLUS ...

•  �Ø 10 Minuten schnellere Zubereitung
•  �Sekundengenaue Aktualisierung 
•  �Summierung gleicher Bestellungen
•  �Sperrfunktion für Artikel
•  �Langlebige Qualitätshardware
•  �Kurze Installations- und Einlernphase

... UND IHRE VORTEILE DARAUS

•  �Moderne Arbeitsumgebung 
•  Mehr Ruhe in der Küche 
•  �Verbessertes Arbeitsklima
•  �Einfachere Kommunikation
•  �Punktgenaues Servieren
•  �Weniger Papier durch digitale Bons

Es gibt in unserer Branche Momente, die sind 
heiß, laut und hektisch. Und egal, welche Be-
dingungen herrschen: Ihre Mitarbeiter geben 
alles für das perfekte Gastro-Erlebnis. Unter-
stützen Sie jetzt Ihr Personal und sorgen Sie 
mit dem richtigen Monitoring für leise und 
harmonische Abläufe. 

Wie das geht? Ganz einfach: Gewinnblick 
macht für Sie den Bestellprozess zwischen 
Gast, Service, Schank und Küche direkt am 
Monitor sichtbar.
 
Auch ungelernte Kräfte oder wechselnde 
Teams sind so kein Problem mehr. Denn 
jeder Posten sieht, was in welcher Reihen-
folge und bis wann zu tun ist. Zettelchaos, 
verlorene Bestellungen und lautstarke Kom-
munikation gehören damit der Vergangen
heit an.

18 – 19



20 – 21

 Die Kommunikation zwischen den verschiedenen 

Posten hat sich durch das Küchenmonitoring 

verbessert und bringt mehr Ruhe rein. 

Gerade in stressigen Zeiten trägt die reduzierte 

Lautstärke zum Wohlbefinden der Mitarbeiter bei. 

Christoph Link
Küchenchef „Landlust“ Wirtshaus am Reitsberger Hof in Vaterstetten



KAPITELÜBERSCHRIFT 22 – 23

DIGITAL? GENIAL! 
Willkommen in der Zukunft.

SELF-ORDERING &  
LIEFER- UND ABHOLSERVICE 

Self-Ordering klingt vielleicht erst mal nach 
einer Herausforderung, kann aber mit uns 
ganz einfach sein. Durch Online-Bestellungen 
per App, über den eigenen Webshop, Liefer-
dienstplattformen oder sogar durch den Gast 
am Tisch erweitern Sie Ihre Möglichkeiten 
und schaffen neue Wege für die Zukunft. 

Unser Tipp: Mit Gewinnblick verbinden Sie 
Integration und Automation. Die digitale 
Speisekarte wird automatisch aus der Kasse 
gespeist, Bestellungen direkt von Kasse,  
Bestellverwaltung und Kassenbuch erfasst. 
Das entlastet Ihre Mitarbeiter, wenn es hoch 
hergeht, beschleunigt den Tischumschlag 
und ermöglicht neuen Umsatz über Take- 
Away und Lieferservice. 

TISCHRESERVIERUNG

Effizienz ist bei der Tischreservierung das A und O. 
Vom digitalen Reservierungsbuch über die Echt-
zeit-Tischplanübersicht mit Effizienzanalyse bis 
hin zur Kundenkartei mit automatischer E-Mail-
Kommunikation – machen Sie es sich und Ihren 
Gästen einfach mit unseren vielseitigen Lösungen. 

Für mehr Auslastung sorgen außerdem Website-, 
Facebook- und Telefonreservierungen oder 
Sie nutzen die OpenTable- und „Reserve with 
Google“-Anbindung.

22 – 23



KUNDENBINDUNG LEICHT GEMACHT. 
Neue Gäste gewinnen und binden mit 
cleverem Marketing.

MARKETING & DIGITAL SIGNAGE 

Machen Sie Appetit auf mehr: Ihre eigene 
Website – auch als mobile App – sowie 
digitale Speise- und Getränkekarten nutzen 
ohnehin vorhandene Daten, um Ihr Angebot 
attraktiv darzustellen.

Verbreiten Sie Speisekarten zentral gesteuert 
auch auf Ihren Werbekanälen inkl. Facebook 
und Newsletter sowie automatisch über 
Digital-Signage-Funktionen, z. B. auf Displays 
oder Monitoren vor Ort.

KUNDENBINDUNG & GUTSCHEINE 

Was gibt es besseres, als Kunden langfristig
zu begeistern? Kleine Extras wie Rabatt- 
aktionen, Gratis-Kaffee oder Gutscheine  
helfen, Kunden zu gewinnen und zu binden. 
Verteilen Sie diese auf dem Kassenbon, per 
Flyer, in Ihrem Newsletter oder auch über 
eine Zeitungsannonce.

Attraktive Gutscheine bzw. Kunden-, Mit-
arbeiter- und Guthabenkarten generieren 
Zusatz-Umsätze ohne großen Mehraufwand – 
pauschal für alle oder individuell für spezielle 
Gäste.

Die Einlösung erfolgt per QR-Code, auch 
filialübergreifend und als Teileinlösung.  
Der Clou: Alle Erlöse werden automatisch  
an Ihr Kassenbuch übertragen. 
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DANK REPORTING ALLE ZAHLEN IM BLICK  

Im Reporting alle Kennzahlen und Ihr Verbes- 
serungspotenzial im Blick zu haben, ist fast 
schon eine Wissenschaft für sich. Wir machen 
es Ihnen so einfach wie möglich und so 
aussagekräftig, wie Sie es für Ihre Analysen 
brauchen.

Verfolgen Sie live und stets aktualisiert, wie 
sich Ihre Personaleffektivität, Umsätze und 
Warenbestände entwickeln. Ihre Favoriten-
Berichte definieren Sie einfach selbst und  
legen in der Rechtesteuerung fest, wer  
welche Zahlen sehen darf. 

Auch die Zahlungswege sind auswertbar, 
was im Fall einer Kassennachschau besonders 
hilfreich ist. Rechnungen erstellen Sie in nur 
wenigen Minuten selbst – ebenso wie deren 
Nachdruck.

BACKOFFICE UND VERWALTUNG IM GRIFF. 
Entspannte Abläufe auch hinter den Kulissen.

Maßgeschneiderte Auswertungen  
über individuelle Zeiträume:

•  �Mitarbeiterumsätze
•  �Warenbestand, -verbrauch
•  �Lieferanten, Kosten, Margen
•  �Artikelauswertungen
•  Menü-/Aktionen-Rentabilität

BACKOFFICE 100% IM GRIFF

Zum begeisternden Gastro-Erlebnis gehören 
perfekte Abläufe von der Bestellung bis hin 
zum Bezahlen dazu. Doch auch hinter den 
Kulissen muss alles nahtlos funktionieren.

Gewinnblick-Lösungen setzen deshalb auf 
einfache Artikelverwaltung, clevere Personal-
Einsatzplanung sowie ausgeklügeltes Repor-
ting und ein digitales Kassenbuch, das Ihnen 
Arbeit für die Buchhaltung abnimmt.  
 
Damit behalten Sie den Überblick über  
Rentabilität und Produktivität. Ihr Plus: Sie 
haben mehr Zeit, um sich auf Ihre Gäste  
zu fokussieren.
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BACKOFFICE UND VERWALTUNG IM GRIFF. 
Personal und Buchhaltung bequem organisiert.

IHR GEWINNBLICK-PLUS

•  �Zentrale Verwaltung von Verträgen,  
Mitarbeitern und Personalstammdaten

•  �Vergabe von Nutzerrechten 
•  �Erinnerung an auslaufende Befristungen 
•  �Digitale, automatisierte Dienstpläne 
•  �Schichten-Tauschbörse für Mitarbeiter
•  �Zeiterfassung und Urlaubsanträge
•  �Mitarbeiter-App für Kommunikation
•  �Lohnabrechnung inkl. Zuschläge und 

automatischer Übergabe an DATEV

PERSONAL-EINSATZPLANUNG

Alles steht und fällt mit der Dynamik in Ihrem 
Team. Deshalb sollten Sie viel Wert auf die 
Atmosphäre legen, die während der Arbeit 
herrscht. Mit einer modernen Personal- 
Einsatzplanung vereinfachen Sie Vertrags-
verwaltung und Planungsprozesse. 
Das entspannt die Art, wie Sie miteinander 
arbeiten und schafft eine positive Stimmung.

Sie behalten Verträge, Dienstpläne, Urlaubs-
verwaltung und Zeiterfassung im Griff. Und 
dank automatisierter Pläne und Berechnungen 
auf Basis von Kennzahlen werden Dienst- 
pläne fast von allein erstellt. 

Die clevere Vorausplanung spart zudem 
Betriebskosten. Und auch menschlich stimmt 
es, denn die gute Planung wird Ihre Mitarbei-
ter begeistern. Win-win für alle Beteiligten.

Die Realisierung ist über eigene Module  
oder die Anbindung an etablierte Personal- 
planungssysteme, wie gastromatic, E2N,  
etc. möglich.

DIGITALES KASSENBUCH

Die Buchhaltung kann viel Mühe bereiten  
und Nerven kosten. Als Partner an Ihrer  
Seite möchten wir Sie gerne unterstützen 
und Ihnen die Arbeit erleichtern. Mit dem  
digitalen Kassenbuch ist in weniger als  
10 Minuten die tägliche Pflege Ihrer Daten 
erledigt – natürlich finanzamtkonform und 
sicher im Belegarchiv gespeichert. 

Sie erhalten schnell den Überblick über  
Zahlungseingänge, Ausgaben, Gehälter, 
Lohnvorschuss, Personalstunden u. v. m. 
Ebenso kann eine direkte Anbindung an 
DATEV-Produkte erfolgen.

IHR GEWINNBLICK-PLUS

•  �Lückenlos und GoBD-konform 
•  �1-Klick-Anbindung ans Kassensystem
•  �Login für Finanzbuchhalter 
•  �Übertragung zu DATEV
•  �Jederzeit kassensturzfähig
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Systemgastronomie, Filial- und Franchise-
systeme stellen Unternehmer in Sachen 
Koordination und Management oft vor He-
rausforderungen. Meistern Sie diese, indem 
Sie Mitarbeiter, leitende Angestellte und Ge-
schäftsführer miteinander verbinden und 
zentral steuern. Das gelingt Ihnen ganz ein-
fach, durch Filial-Controlling, Management-
Reporting, zentrale Warenwirtschaft, Aufga-
benverwaltung und Ideenpool.

Egal ob Lieferantenartikel, Preislisten, Waren-
gruppen, Zutaten oder gar die Gestaltung  
der Speisekarten und Marketing-Aktionen –  
einmal zentral eingepflegt geben Sie Daten, 
Aktionen oder Hinweise ganz unkompliziert 
an alle Filialen weiter. Und am Ende haben 
Sie das gute Gewissen, dass alles nach Plan 
läuft. Das gibt Sicherheit bei der Eröffnung 
weiterer Betriebe und Freiraum für die  
nächsten kreativen Projekte.

SYSTEMGASTRONOMIE UND FILIALSYSTEME. 
Clever verbunden und zentral organisiert.

... UND IHRE VORTEILE DARAUS

•  �Zentrale Steuerung aller Filialen  
als wären Sie vor Ort 

•  Stressfreie Personalplanung & 
    Vertragsverwaltung 
•  �Effizientes Controlling von der 
    einzelnen Kasse bis hin zur  
    Unternehmensgruppe
•  �Expansion auch mit wenig  

Personalressourcen

•  �Alles aus einer Hand: von Beratung über 
Projektierung bis zum Service vor Ort

•  �Bundesweites Standort-Netz für  
flächendeckende Betreuung vor Ort

•  �Umfassende digitale Gesamtlösung 
vernetzt die besten Produkte am Markt

•  �Ideal für Filialisten durch zentrale  
Steuerung von Artikeln, Verträgen 
und Prozessen

•  �Standortübergreifendes, zentralisiertes  
Reporting (BI, KI)

•  �Wachstum leicht gemacht dank voller 
Kostentransparenz im Abo-Modell

IHR GEWINNBLICK-PLUS ...
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Wir suchen für Sie immer die besten Produkte,  
die Ihnen eine optimale Vernetzung garantieren. 

 BUCHHALTUNG

HOTELSYSTEME

SCHANKANLAGEN

ZEITERFASSUNG

KUNDENBINDUNG   
DIGITALES MARKETING

PERFEKT VERNETZT. 
Mit Schnittstellen für jeden Bedarf.

STEUERBERATUNG
DATEV

KAFFEEMASCHINEN

PERSONAL-
MANAGEMENT

PAGER  
 GÄSTERUFSYSTEME

SIE WOLLEN ES GENAUER WISSEN?

Unsere zahlreichen aktuellen Schnittstellenpartner finden Sie unter 
www.gewinnblick.de/schnittstellen

32 – 33

MOBILE PAYMENT

WARENWIRTSCHAFT

KI SYSTEME  
BUSINESS INTELLIGENCE 

LERNSYSTEME

U. V. M.

ZAHLUNGSANBIETER

EINKAUFSPORTALE 
LIEFERANTEN

TISCH- 
RESERVIERUNG

GUTSCHEIN-
SYSTEME
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INSTALLATION & 
SCHULUNG 

Wir passen Ihre digitale Gesamtlösung 
vor Ort auf Ihre Abläufe an und machen 
Ihr Personal darin fit – auf Wunsch auch 

mit Live-Betreuung zum Start.

4

SUPPORT
Wir unterstützen Sie per Telefon, 

Support-Portal, Fernwartung  
oder Service vor Ort an 365 Tagen 
im Jahr. Webinare und Workshops 

halten Sie up-to-date.

5

BEGLEITUNG BEI  
FINANZAMTKONFORMITÄT

Wir begleiten Sie bei der Erfüllung rechtlicher    
Anforderungen (KassenSichV, Belegpflicht,  

TSE, Verfahrensdokumentation). 

6

STARTEN SIE JETZT DURCH!  
Schritt für Schritt zum Gewinn(er)blick.

LÖSUNGSKONZEPT
Sie erhalten Ihr maßgeschneidertes Gewinnblick-

Konzept inkl. Digitalisierungsstrategie.

2

FLEXIBLE  
BEZAHLMODELLE

Lassen Sie sich beraten über Fördermittel  
und Finanzierung                                                                

(Abo, Leasing, Ratenkauf, Miete).

3

INDIVIDUELLE  
BERATUNG

Gemeinsam besprechen wir Ihre Ziele 
und Möglichkeiten.

1
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 Wir setzen in jedem unserer sieben Betriebe  
auf Gewinnblick. Besonders begeistert sind wir 
von der Beratungs- und Servicequalität. Bislang 
haben wir für jede knifflige Herausforderung eine 
Lösung und damit unser optimales Kassen- und  
Bezahlsystem gefunden.  
Auf das Team von Gewinnblick können wir uns zu 
100% verlassen. Im Notfall ist immer jemand für 
uns da. Ein riesiges Dankeschön dafür. 

Michaela Lampl  
stellv. Geschäftsleitung Operation, MAHAVI Group 
(Betreiber u.a. des Parkcafé & Marthabräu Fürstenfeldbruck,  
Martha Pizzarei, Strandhotel Berg, Seepost am Ammersee,  
Casa Colonial Ibiza)



UNSER SERVICE VOR ORT.  
Persönlich. Hilfreich. Nah.

FLÄCHENDECKENDER SERVICE

Als Digitalisierungsgestalter sind wir Fans 
von digitalen Prozessen und Lösungen. Der 
persönliche Kontakt zu unseren Kunden liegt 
uns trotzdem am Herzen. Gerne helfen wir 
online, telefonisch oder direkt bei Ihnen vor 
Ort und unterstützen Sie so bei Installationen, 
in Workshops und in unserer Akademie. 
Unser Support beantwortet persönlich Ihre 
Fragen, ist auf Wunsch im Notfalldienst 
erreichbar und dank flächendeckendem  
Service immer schnell zur Stelle. 
 
Ihr Gewinnblick-Plus: Sie können sich voll  
und ganz auf Ihre Abläufe, Mitarbeiter und 
vor allem Gäste fokussieren, während wir  
uns um Ihre digitale Gesamtlösung kümmern.

EINZIGARTIGE LEISTUNGEN

•  �Erfahrene Gewinnblick-Support- 
Mitarbeiter an der Telefon-Hotline

•  �Fernwartung für schnelle Hilfe
•  �Wissensvermittlung in Webinaren  

und Akademie-Workshops
•  �365 Tage im Jahr Service vor Ort  

mit Notdienst-Hotline

 Wir sind bei der Beratung, Planung und  

Installation zuverlässig an Ihrer Seite. 

Und wenn es mal brennt, hilft Ihnen unser 

flächendeckender 365 Tage Service vor Ort. 

Christoph Huber  
Service & Support, Gewinnblick
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ÜBERZEUGT? Dann kontaktieren Sie gleich 
den Gewinnblick-Standort in Ihrer Nähe:

  www.gewinnblick.de

Wir freuen uns auf Sie und Ihre Ziele.

  


